Zatacznik X. Formularz sprawozdawczy dotyczacy promocji i informacji

Numer programu (CCl):

2007 PL 161 PO 001

Nazwa programu:

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

Zalacznik do sprawozdania nr:

X

Okres sprawozdawczy:

od: 01.01.2013 do: 31.12.2013

1. Zrealizowane dziatania w zakresie informacji, promocji i szkolen

W okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzgdzajgca Programem Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka prowadzita dziatania
majgce na celu podniesienie poziomu wiedzy oraz $wiadomos$ci ogofu spofeczeristwa w zakresie mozliwosci korzystania z
Funduszy Europejskich w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, a tym samym ukazujgce role UE w
rozwoju spotecznym i gospodarczym kraju. Dziatania byty prowadzone zgodnie z Planem komunikacji Programu Operacyjnego
Innowacyjna Gospodarka 2007 — 2013 oraz Rocznym planem dziatar: informacyjnych i promocyjnych na 2013 rok. Byty one
adresowane przede wszystkim do opinii publicznej, potencjalnych beneficjentéw, beneficjentéw oraz partneréw spofecznych i
gospodarczych. Koncentrowaty sie na szesciu gtéwnych obszarach: informacja, promocja, edukacja, Internet, ewaluaciji. Liste

najwazniejszych dziatan oraz ich szczegbtowy opis przedstawia tabela ponizej:

Lp. Nazwa dziatania

Opis dziatania

Informacja

1. Konferencje informacyjne, seminaria,

spotkania dot. PO IG

dni

otwarte,

Dziatanie objeto:

a.

organizacje: konferencji  ,Linia wspoipracy”,
(Warszawa, 21 lutego 2013 roku) ; spotkania
dla niemieckich Sekretarzy Stanu na poziomie
federalnym i landowym, przedstawicieli MAIC
oraz innych przedstawicieli rzadu, jak réwniez
wybranych przedstawicieli polskich i
niemieckich firm (Hanower, 8 marca 2013 roku);
konferenciji podsumowujacej wdrazanie
dziatania 8.3 PO IG (9 grudnia 2013 roku,
Warszawa) (MAIC, WWPE);

organizacje: spotkania informacyjnego dla
beneficjantow projektow systemowych
i indywidualnych (24-25.10.2013 r.) oraz dwéch
seminariéw informacyjnych dla beneficjentow
poddziatania 6.5.2 PO IG (5.11.2013 i
2.12.2013 r. ) (MG DPO). Zorganizowano takze
konferencje podsumowujaca realizacje dziatania
4.3 Kredyt technologiczny PO IG (12.12.2013
r.;) (BGK);

organizacje: konferencji ,Naukowcy w labiryncie
przepiséw. Czy komercjalizacja sie optaca?”
(Warszawa, 26.02.2013 r.); spotkania
informacyjnego w ramach miedzynarodowego
sympozjum z cyklu ,Wtasno$¢ przemystowa w
innowacyjnej  gospodarce”  (Krakow  5-
6.09.2013). Zorganizowano takze trzy Fora
Nauka-Biznes dla beneficjentéw POIG dziatania
1.3.  (Jozefow 25-26.11.2013, Warszawa
6.12.2013, 10.12.2013r.) (OPI);

organizacie 12 spotkan dla potencjalnych
beneficjentéw  (z  zakresu poprawnosci
przygotowania wnioskéw o dofinansowanie,
udzielania informacji o biezacych zagadnieniach
dot. realizacji poszczegdinych dziatan PO IG, w

tym ew. zmianach ~w  dokumentacji
programowej). Wspdtorganizacje - wraz ze
Zwigzkiem Bankéw Polskich - konferenciji
podsumowujgcej ogdlnopolski cykl spotkan
informacyjnych ~ dotyczacych  bezposrednio

dziatan POIG ,Wsparcie biznesu w okresie
spowolnienia. W czym moga pomoéc dostepne
$rodki unijne?”. PARP zorganizowata takze XlII
edycje Forum Edukacyjnego dla Matych i




Srednich Przedsiebiorstw oraz byta
wspoforganizatorem: Il Europejskiego
Kongresu Matych i Srednich Przedsigbiorstw
(16-18 wrzesnia 2013) i targéw Innotech EXPO.
Ponadto przedstawiciele PARP wzigli udziat w
nastepujacych  wydarzeniach:  VIII  Forum
Ekonomicznym Mtodych Lideréw (3-6 wrzesnia
2013 Nowy Sacz), XXIlII Forum Ekonomicznym
(3-5 wrzesnia 2013 Krynica), The Third Central
European Life Science Investment w Krakowie
(a7-18 pazdziernika 2013 r.), \Y,
Miedzynarodowej Konferencji Sekcji Otologii i
Neurootologii Polskiego Towarzystwa
Otorynolaryngologéw Chirurgéw Gtowy i Szyi
(PTORL ChGiSz) "Otologia 2013 (21-22
listopada 2013 r.). PARP wraz z Regionalnymi
Instytucjami Finansujgcymi zrealizowata
réwniez 10 spotkan informacyjnych, dla
potencjalnych  beneficjentow,  dotyczgcych
dziatan POIG (PARP).

Materiaty informacyjne (m.in. ulotki, broszury
informacyjne, plakaty i tablice informacyjne, publikacje,
informatory, podreczniki)

Dziatanie objeto m.in.:

a.

zrealizowanie 20 filméw informacyjno —
promocyjnych, poswieconych wybranym
firmom/przedstawicielom e-biznesu w ramach
dziatan 8.1 8.2 PO IG (MAIC, WWPE);

wykonanie i wysytke ulotek informacyjnych,
dotyczacych wdrazanych poddziatan PO IG, do
organizatorow branzowych programow
promocji, beneficjentéw PO IG i do urzedéw
wojewodzkich. Dodatkowo wykonanie albumu
Ldobre praktyki” prezentujgcego wybrane
projekty realizowane w ramach dziatania 4.5
wraz z wypowiedziami oséb koordynujgcych
projekty oraz wykonanie broszury informacyjnej
dotyczacej poddziatania 6.5.2 PO IG (MG
DPO);

przygotowanie oraz publikacje polskiej i
angielskiej wersji katalogu projektow
innowacyjnych  pn. ,INNOWACYJNI 2013”
(LINNOVATIVE 2013”") oraz druk materiatéw
szkoleniowych na warsztaty dla beneficjentéw
poddziatania 1.3.1 (NCBIR);

realizacje ustug fotograficznych z korekcjg
graficzng  projektéw  realizowanych  przez
beneficjentéw Poddziatania 1.1.1, 1.3.1, 1.3.2
POIG w celu zaprojektowania i wyprodukowania
ulotki iw ilosci 1000 sztuk, jak rowniez 100
wielkoformatowych zdje¢ projektow
beneficjentéw POIG (OPI);

zrealizowanie umowy, podpisanej w wyniku
rozstrzygnietego przetargu na ,Przygotowanie
do druku, druk i dystrybucje materiatow
informacyjnych dla Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci 2013”, w tym publikacji dot.
dz. POIG pn. ,Nauka i Biznes”’(wolumen
materiatow informacyjnych: 1000 szt.) (PARP);

zlecenie:  dystrybucji  raportu  "Ewaluacja
komplementarnosci i efektywnosci wsparcia 10B
Swiadczacych ustugi dla przedsigbiorcow";
skiad, druk i dystrybucje raportu koncowego z
badania ewaluacyjnego “"Ewaluacja zmian
wyboru projektéw w ramach wybranych dziatahn
PO IG 2007-2013"; druk i dystrybucje Albumu
"Polska Innowacyjna". Projekty realizowane w
ramach Programu Innowacyjna Gospodarka.
Edycja II; druk i dystrybucje pozycji ,Polska
innowacyjna” Projekty realizowane w ramach
Programu Innowacyjna Gospodarka. Album
fotograficzny ; skfad, druk i dystrybucje pozycji
,INNOVATIVE POLAND. Projects implemented
within the Operational Programme Innovative
Economy. Photographic Atlas Il edition”; druk
broszur tematycznych ,innowacje sg ws$réd
nas” (IZ POIG).

Punkty informacyjne/Infolinia

Dziatanie objeto m.in.:




a. prowadzenie punktu informacyjno -
konsultacyjnego, przeznaczonego dla
beneficjentéw i potencjalnych beneficjentow 7.
osi PO IG. W ramach punktu udzielane byty
odpowiedzi na pytania kierowane przez
beneficjentéw i potencjalnych beneficjentéw
oraz prowadzono konsultacje (MAIC, WWPE);

b. prowadzenie punktu informacyjnego przez
ekspertow udzielajgcych kompetentnych i
rzetelnych informacji mozliwosciach aplikowania
o] dofinansowanie, informacji
0 prowadzeniu projektu oraz informacji nt.
rozliczania projektéw w ramach poszczegélnych
dziatan realizowanych przez PARP w ramach
PO IG (PARP);

c. obstuge skrzynki e-mail po-ig@mir.gov.pl, ktora
w ramach 1Z peni funkcje punktu kontaktowego,
jak réwniez udzielanie odpowiedzi na zapytania
telefoniczne kierowane do IZ PO IG. W obstuge
skrzynki mailowej zaangazowani byli
pracownicy 1Z, odpowiedzi telefonicznych
udzielali pracownicy catego departamentu w
zakresie swoich kompetencji, w zaleznosci od
charakteru kierowanych zapytan. Na biezgco
wspotpracowano z  Centralnym  Punktem
Informacyjnym  MIIR oraz  zregionalnymi
punktami informacyjnymi Systemu Informacji o
Funduszach Europejskich (1Z PO IG);

d. prowadzenie infolinii telefonicznej nt. dziatania
6.4 PO IG (POT).

Ogtoszenia reklamowe/ publikacje, artykuty sponsorowane
w mediach

Dziatanie objeto:

a.

publikacje artykutdbw sponsorowanych o charakterze
informacyjnym (dot. poszczegdinych dziatan PO IG
oraz prezentujgcych najlepsze praktyki PO 1G),.
(NCBR, OPI, BGK, DPO MG, MAIC, WWPE);

publikacje  ogtoszen  reklamowych w prasie
ogdlnopolskiej, informujgcych o terminach naboréw
wnioskéw o dofinansowanie, kryteriach i warunkach
uzyskania wsparcia (BGK, DPO MG, NCBR, PARP,
WWPE);

publikacje dwdch ogtoszen prasowych - jedno
ogtoszenie dot. Informacji o rozpoczeciu konsultacji
spotecznych Programu Inteligentny Rozwdj, jedno
ogtoszenie  dot przekazania informacji o
konsultacjach  spotecznych  dotyczgcych oceny
oddziatywania na srodowisko Programu Inteligentny
Rozwoj (1Z PO IG).

Konferencje prasowe

Konferencja prasowa nt. dziatania 4.3 PO IG pt. ,Kredyt
technologiczny — stan realizacji” (Warszawa, 16 kwietnia
2013 r.) (BGK).

Promocja

Udziat w targach, imprezach wystawienniczych,
imprezach zewnetrznych

Dziatanie obejmowato udziat w:

a. Targach CeBIT 2013 w Hanowerze (5-9 marca
2013 roku), w  XXIV Miedzynarodowych
Targach Komunikacji Elektronicznej
INTERTELECOM (11-13 kwietnia w todzi), w
Targach CeBIT w  Stambule (24-27
pazdziernika), Gmina w Poznaniu (8-9
pazdziernika) i Infostrada w Lublinie (19-21
listopada) (MAIC, WWPE);

b.  Miedzynarodowych Targach POLEKO 2013,
odbywajgcych sie na terenie
Miedzynarodowych Targow Poznariskich (7-
10.10.2013 r.) (MG DPO). Udziat w cyklu
konferencji ,Twoj Czas, Twoj Kapitat -
nowoczesne instrumenty finansowania rozwoju
przedsiebiorstw”: Torun, 28 maja 2013 r,,
Czestochowa, 19 czerwca 2013 r. Poznan, 30
pazdziernika 2013 r., Bialystok, 13 listopada
2013 r., Lublin, 18 grudnia 2013 r. Udziat w Xl
Forum Inzynierskim NOT, Poznan, 4 czerwca
2013 r (BGK).

c. Miedzynarodowych targachteleinformatycznych



mailto:po-ig@mir.gov.pl

CeBIT (5-9.03.2013, Hanower), Targach ITM
(4-7.06.2013, Poznan), IV Kongresie Regionow
w Swidnicy. Zorganizowano réwniez panel
dyskusyjny Nowe technologie w transporcie
(11-13.06.2013, Swidnica); wystawiano sie na
17. Pikniku Naukowym (15.06.2013,
Warszawa), konferencji SECURE 2013,
organizowanej przez NASK (9-10.10.2013,
Warszawa). Dodatkowo wspétorganizowano z
Przemystowym  Instytutem  Automatyki i
Pomiaréw PIAP Il Noc Robotéw PIAP — Odkryj
Nieznane” (25.05.2013, Warszawa) (NCBIiR);

d. Forum Inzynierskim, Targach IT™M
w Poznaniu (4.06.2013). Udziat
w  miedzynarodowym sympozjum z cyklu
~Wiasnos¢ przemystowa w innowacyjnej
gospodarce” (Krakow 5-6.09.2013).
Zorganizowano rowniez  wystawe  zdje¢
beneficjentéw POIG podczas konferencji
inaugurujacej portal wirtualny kreator
przedsigbiorczosci Kreobox (OPI);

e. debacie ,Jak zosta¢ przedsiebiorcg w Polsce”
(6 stycznia 2013 r.), Innowatorium | i Il
(warsztaty dla pomystodawcéw w ramach
konkursu Zacznij.biz; 14-15 lutego 2013 r. oraz
04 kwietnia 2013 r.), Warszawskich Dniach
Informatyki (26 marca 2013 r.), Business
Training Najwyzszy czas na wiasny e-biznes,
Dotacje z UE z dziatann 8.1 i 8.2 POIG (27
marca 2013 r.), Europejskim Kongresie
Gospodarczym (13-15 maja 2013 r.), XI Forum
Inzynierskim (4 czerwca 2013 r.), XllI Forum
Edukacyjne Matych i Srednich przedsiebiorstw
(5 czerwca 2013 r.), gali konkursu ,Sposéb na
sukces” (24 czerwca 2013 r.), IV Kongresie
Innowacyjnej Gospodarki  (25-26 czerwca
2013), VIl Forum Ekonomicznym Mtodych
Liderow (3-6 wrzesnia 2013), XXIII Forum
Ekonomicznym (3-5 wrze$nia 2013), The Third
Central European Life Science Investment w
Krakowie (17-18 pazdziernika 2013 r.), IV
Miedzynarodowej Konferencji Sekcji Otologii i
Neurootologii Polskiego Towarzystwa
Otorynolaryngologéw Chirurgdw Gtowy i Szyi
(PTORL ChGiSz) "Otologia 2013 (21-22
listopada 2013 r.). Dodatkowo PARP byla
wspotorganizatorem Il Europejskiego
Kongresu Matych i Srednich Przedsigbiorstw
(16-18 wrzesnia 2013) i targéw Innotech EXPO
(17 — 19 pazdziernika 2013) (PARP).

Eventy promocyjne

1IZ PO IG we wspotpracy z agencja kreatywng
zorganizowata jednodniowy event promocyjny dot.
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-
2013 pn. ,Kalejdoskop innowaciji. Spojrz w przysztos¢” (5
pazdziernika 2013, Warszawa, Park Agrykola).

Kampanie medialne/wspotpraca z mediami

MAIC, WWPE: Wyemitowano spoty radiowe, informujgce
o naborze wnioskdw o dofinansowanie w ramach
dziatania 8.4 PO IG. Emisja odbyta sie w radiu RMF w
okresie 18.02-22.02.2013 r., 18.03-22.03.2013 r. (tgcznie
31 spotéw). Wyemitowano dwa spoty telewizyjne
dedykowane dla dziatania 8.3 i 8.4 POIG promujace
rezultaty i wartos¢ dodang realizowanych projektow.
Emisje odbyty sie w terminie 15.03.-31.03.2013 r. w
telewizji POLSAT i POLSAT NEWS.

Zgodnie z podpisang umowg z telewizjg POLSAT, facznie
wyemitowano 140 spotéw (80 w ramach umowy i 60 w
ramach dodatkowych emisji, jakie byly jednym z kryteriow
do oceny ofert. Polsat zaproponowat dodatkowg emisje 60
spotéw na kanale giéwnym i POLSAT NEWS). W trakcie
emisji 60% spotoéw dotyczyto 8.3 i 40 % spotoéw dotyczyto
dziatania 8.4.

W grudniu 2013 roku, po uzyskaniu zgody 1Z, w TVP 1
wyemitowano 12 spotéw poswigeconych dziataniom 8.3 i
8.4., w terminie od 16.12.2013 do 22.12.2013 (6 spotow w
ramach dziatania 8.3 PO IG oraz 6 spotéw w ramach
dziatania 8.4 PO 1G). Emisje sfinansowano w ramach




oszczednosci poczynionych w innych dziataniach.

W zwigzku z konferencjg podsumowujgca dziatanie 8.3 (9
grudnia 2013 r.) na antenie TVP INFO wyemitowano 6
audycji poswieconych tematyce zwalczania wykluczenia
cyfrowego.

BGK: Zlecono kreacje i produkcje 4 min. filmu oraz spotu
30 sek. na potrzeby promocji dziatania 4.3 Kredyt
technologiczny PO IG. Emisja miata miejsce w | kwartale
2014 r.

NCBIR: Wyemitowano na antenie Radia PiN 15 audycji
.,Naukowy czwartek” (emisja: 7.03.2013, 14.03.2013;
21.03.2013;  28.03.2013; 4.04.2013;  11.04.2013;
18.04.2013;  25.04.2013;  9.05.2013;  16.05.2013;
23.05.2013;  6.06.2013;  13.06.2013;  20.06.2013;
27.06.2013;  4.07.2013, 11.07.2013;  18.07.2013;
25.07.2013; 1.08.2013). Wyprodukowano oraz
wyemitowano na antenie TVP Info i w internecie odcinki
programu ,Era Woynalazkéw” (emisje zrealizowane
w dniach: 23.06.2013, 30.06.2013, 7.07.2013, 14.07.2013,
21.07.2013, 28.07.2013, 4.08.2013, 11.08.2013,
18.08.2013, 25.08.2013) . Zlecono w  koprodukciji
przygotowanie i emisje cyklu 10 odcinkdbw w ramach
programu $niadaniowego ,Dzien Dobry TVN” (emisje
zrealizowane w dniach:  30.11.2013, 7.12.2013,
14.12.2013, 28.12.2013; emisja pozostatych 6 odcinkéw
przeniesiona na rok 2014 .

PARP: Zrealizowano: cykl audycji radiowych ,Dotacje na
innowacje - warto by¢ przedsiebiorczym” w Programie |
Polskiego Radia (w | pdtroczu 2013 r. wyemitowano 12
audycji, ktére m.in. dotyczyty dziatan 3.1 — 2 audycje w dn.
25-26.04.2013) i poddz.5.4.1 — 2 audycje w dn. 22-
24.05.2013. W Il pétroczu wyemitowano tgcznie 6 audycji
dot. dziatan POIG, w tym w dn. 17 i 19 lipca 2013 r. 2
audycje dot. dz. 6.1 oraz w dn. 24 i 26 lipca dot. poddz.
5.4.1). Podpisano umowe na produkcje i emisje programu
,=eurofundusze. Magazyn dla firm”, emitowanego na
antenie Polsat News oraz TV Biznes w okresie od 24
czerwca do 5 grudnia 2013 r. Dodatkowo opracowano 5
artykutéw, w tym m.in.: 2 dot. dz. 6.1; 2 dot. poddz. 5.4.1.
Materialy zostalty opublikowane m.in. w magazynie
Proseed, Proseed online, w magazynie Smartbiznes oraz
portalu smartbiznes.co. Dziatania zrealizowano do 2
sierpnia 2013 r.

POT: Zlecono montaz krotszej wersji spotu (30 sek.)
nakreconego w 2012 r., promujgcego Dziatanie 6.4 PO IG,
z ttumaczeniem filmu na j. angielski. Spot emitowany byt
od 12 lipca do 11 wrzesnia 2013 r. w Polsat News, TVN
24 i TVP Info.

1Z PO 1G: Zlecono produkcje_i_emisje 10-ciu odcinkéw
programu ,Polak Potrafi” na antenie TVN Turbo, wraz
lokowaniem produktu, emisja wskazan sponsorskich i
emisjg powtérkowych odcinkéw w TVN Player (realizacja
w okresie maj-listopad 2013)W okresie 22 listopada -12
grudnia 2013 r. przeprowadzono réwniez kampanie w
kinach — emisja 30 sek. spotu reklamowego promujgcego
PO IG, ktérego produkcja miata miejsce w 2012 roku.

Materiaty promocyjne

Dziatanie objeto m.in.:

a. zakup: tablicy informujacej o dofinansowaniu
remontu siedziby MAIC przy ulicy Krolewskiej
27 ze $rodkéw UE, wizytowek dla pracownikow
DFS oraz materiatéw promocyjnych: filizanki,
zapach samochodowy, dtugopis, dtugopis z
notesem, torba, kubek, kalendarz, pendrive,
czapka, koszulka, spodenki, piteczka
antystresowa, parasol, myszka komputerowa
czytnik pamigci, otéwek, plecak, piornik, zeszyt,
nakreslacz, linijka, brelok (MAIC, WWPE);

b. wykonanie kartek $wigtecznych z nadrukiem
(MG DPO). Zakup i dystrybucja materiatéw
promocyjnych  z logotypami POIG, BGK i UE
na potrzeby dziatania 4.3 PO IG: stodycze
reklamowe,  kapelusze, dtugopisy, torby
podrézne oraz termosy (BGK);

c. produkcja: notatnikéw, kalendarzy i innych
gadzetédw promocyjnych rozdawanych podczas




szkolenn , imprez, konferencji oraz spotkan
indywidualnych (OPI, PARP);

d. opracowanie graficzne i druk kalendarzy
ksigzkowych oraz $ciennych przektadanych.
Zamowienie pendrivow oraz ttoczenie ptyt DVD
z zawartoscig filméw promujgcych Dziatanie 6.4
PO IG (POT);

e. zlecono wykonanie oraz dostawe kalendarzy
informacyjnych na 2014 r, teczek i bloczkéw
promujagcych PO IG oraz innych materiatow
promocyjnych (parasol, uktadanka logiczna,
domino, latawiec) (IZ PO IG).

Materialy zostaty oznakowane zgodnie z wytycznymi
Ksiegi identyfikacji wizualnej NSS logotypami UE oraz PO
IG.

Edukacja

10.

Szkolenia dla beneficjentow

Dziatanie objeto:

a. organizacje szkolen i warsztatow (w tym
réwniez warsztatow interaktywnych) z zakresu
rozliczania projektow, zasad trwatosci projektu,
projektéow generujgcych dochéd, komercjalizacii,
zasad prowadzenia dziatan informacyjno-
promocyjnych,  kontroli, sprawozdawczosci,
przygotowania wnioskéw o dofinansowanie, w
zakresie testowania systeméw (NCBR, OPI,
PARP, BGK, POT, WWPE).

Inte

rnet

11.

Strona internetowa

Dziatanie objeto:

a. biezacg obstuge, aktualizacje i uzupetnianie
funkcjonalnosci stron oraz zakfadek
internetowych poswigconych PO IG (wszystkie
instytucje);

b. zamieszczanie m.in.
wydarzeniach zwigzanych z realizacjg
Programu, a takze wzoréow niezbednych
dokumentéw programowych i wnioskéw dla
potencjalnych  beneficjentéw, informacji o
naborach itp. (wszystkie instytucje).

ogtoszen, informacji o

12.

Zarzadzanie Bazg wiedzy (w zakresie dotyczacym PO IG)

Dziatanie objeto m.in. stalg wymiane informacji i
aktualizacje bazy dokumentéw (w tym réznych plikéw
multimedialnych) w celu transferu informacji i wiedzy
pomiedzy instytucjami zaangazowanymi w zarzgdzanie i
wdrazanie PO IG (I1Z PO IG).

13.

Mailing i e-mailing/zakup baz danych

Dziatanie objeto:

a. e-mailing dla beneficjentéw dziatania 8.3 POIG
z informacjg o naborze wnioskéw do dziatania
8.3 — 24.01.2013 r (MAIC, WWPE);

b. newslettery wysytane do subskrybentéw dziatan
wdrazanych przez NCBR, m.in. wydarzen
zwigzanych z dziatalnoscia  Centrum i
wdrazaniem PO IG (NCBIR);

c. wysytke mailingdw do Beneficjentow, ktore
dotyczyly aktualnych dziatan zwigzanych ze
szkoleniami POIG oraz konferencjg (OPI);

d. przygotowanie i wysylke newsletteréow do
potencjalnych beneficjentéw i beneficjentéw
dziatan wdrazanych przez PARP dotyczgcych
POIG, m.in. naboréw wnioskéw oraz innych
wydarzen dot. POIG (PARP).

Ewaluacja

14.

Badanie odwiedzin strony internetowej

Dziatanie obejmowato badanie serwisu internetowego
POT nt. dziatania 6.4 PO IG oraz 1Z PO IG
(www.poig.gov.pl) — pod katem statystycznym (liczba

odwiedzin strony, informacja z jakiej innej strony
internauta trafit do serwisu, dane iloSciowe i procentowe).

Wskazane badania prowadzone byly za pomocg




bezptatnego narzedzia Google Analytics.

15. | Ankiety ewaluacyjne Ankiety ewaluacyjne wypetniane przez uczestnikow
interaktywnych warsztatéw i szkolen dot. PO IG (NCBIR,
OPI, PARP, MAIC, POT)
Wymiana doswiadczen
16. Udziat pracownikéw 1Z PO IG w posiedzeniach Grupy
sterujgcej ds. informacji i promoc;ji FE.

UWAGA: Nazwy dziatan oraz ich opisy powinny bazowac¢ na nazwach dziatan i opisach zawartych w tabeli nr 1, znajdujacej sie
w Rocznym planie dziatan informacyjnych i promocyjnych.




2. Postep rzeczowy dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych'
(wartos¢ w nawiasie opisuje wartos¢ w danym okresie sprawozdawczym, warto$¢ bez nawiasu to wartos¢ skumulowana)

Obszar Wskaznik Jedn |Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
ostka [Polrocze 1 1 I 1 I 1 | 1 | 1 | 1 1
Realizacja 4 4 4 4 4 4 4 4
Liczba Wartosé
funkcjonujacych Szt doglg\j:az 4 4 4 4 4
punktow/infolinii
Wartos¢
0
bazowa
. 757 821
Realizacja 147 294 | 389 | 472 | 547 | 648 (109) | (64)
Liczba 0s6b Wartos¢ 230 175 160 160 155
Punkty odwiedzajacych Os. |docelowa
informacyjne/ [PUNkty y
infolinia Wartos¢ 0
bazowa
o 16 360|18 201
Realizacja 1863 4744 |7113| 8910 |10568|13 027 (3 333 |(1 841)
Liczba odpowiedzi Wartosé
udzielonych drogg  |Szt. docelowa 4 400 4410 3300 2300 1195
elektroniczng
‘Wartos¢
0
bazowa
Liczba odpowiedzi o 21 41 302 | 45921
udziclonych droga Szt.  |Realizacja 5574 | 13707 088 26 746|31 355|35 911 (5 391)|(4 619)

Y Jesli ilo¢ danych uniemozliwia wypelnienie tabeli w sprawozdaniu, nalezy zataczy¢ dodatkows tabele w formacie xls. Jesli dane dotyczace wskaznikéw nie sa dostepne, nalezy zaznaczy¢ kiedy beda mozliwe do

zaprezentowania (w polu ,,Komentarz”).

2 Warto$é docelowa powinna zosta¢ podana w ujgciu rocznym, jak w zataczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych oraz dla catego okresu programowania — tak, jak zostat okreslony w
dokumentach programowych (wskazane podanie danych szacowanych na lata 2013, 2015).




telefoniczn: &6
! Wartos¢ 15 200 11270 8220 3720 3890
docelowa
'Wartos¢
0
bazowa
o 419 | 481 | 540 | 594 |615.993|624 857
Realizacja 53454 1345424 o5 | 4sg | 858 | 373 |(21.620)| (8 864)
Wolumen Wartosé
materialow Szt. doiglg\j:a 233328 101 300 135 307 22 804 77 553
informacyjnych
'Wartos¢ 0
Materiaty bazowa
informacyjne o 177
Realizacja 22 71 82 | 116 | 128 | 157 |160 (3) 17)
Liczba
tytuio'w/lfodza]ow Sot. ‘Wartos$¢ 52 33 45 23 o5
materiatow docelowa
informacyjnych Wartosé
0
bazowa
Ogloszenia Realizacja 37 120 157 | 208 245 326 341 373
(15) | (32)
reklamowe/
publikacije, Llczbaa}rtyku}ow1 Szt ‘Warto$é¢ 132 85 115 56 38
artykuty ogloszen docelowa
sponsorowane Wartosé
w mediach artosc 0
bazowa
Realizacja 1 3 4 4 5 7 8(1) | 8(0)
Konferencje |[Liczba konferencji Szt Wartos$¢ 14 4 3 3 4
prasowe prasowych docelowa
'Wartos¢
0
bazowa
Spotkania, |Liczba o 311 | 428
konferencje, [zorganizowanych Szt.  |Realizacja 28 76 115 | 167 | 183 | 285 26) | (117)




seminaria, dni|spotkan,
otwarte, konfereps:j o ‘Warto$¢ 9% 74 128 111 52
skierowane |seminariow, dni docelowa
do grup otwartych dla grup
docelowych |docelowych PO IG Wartosé
PO IG 0
bazowa
Liczba uczestnikow Realizacja 1458 | 5257 |6938|10 246|12 165|17 485 (2316%’) (256 45510)
spotkan,
konferencji, 5o |Wartosé 5 465 4156 7171 6 300 8 290
seminariow, dni docelowa
otwartych dla grup .
'Wartos$¢
docel hPO IG
ocelowyc bazowa 0
Liczba Realizacja 27 90 |113| 222 | 238 | 326 (31339) (ﬁ%
zorganizowanych
szkolen 'Wartos¢
skierowanych do Szt docelowa 135 160 118 8 %0
grup docelowych Wartosé
PO IG
Szkolenia dla bazowa
beneficjentow o 10 059|11 685
Liczba uczestnikéw Realizacja 1241 3424 (4925|7108 | 7764 | 9380 (679) |(1 626)
szkolen Wartosé
skierowanych do  |Os. dozzlg\j\fa 4 846 4841 3333 3900 2 050
grup docelowych
PO IG Wartosé 0
bazowa
Liczba targow, N 154 | 170
Udzial w imprez Realizacja 10 28 64 91 108 133 @1 | (16)
targach, wystawienniczych, <
imprezach  |imprez sat. ggzgg\j\fa 27 86 71 69 20
wystawiennic [zewnetrznych, w
zych ktorych wzieto ‘Wartosé 0
udziat bazowa
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bazowa

Liczba Realizacja 2 6 14 22 28 38 |45(7)|53(8)
przeprowadzonych X
kampanii/ dziatan w [Szt. g‘;ﬁ;}g\j\fa 8 12 15 15 9
zakresie wspolpracy
Kampanie z mediami ‘Warto$¢ 0
medialne/wsp bazowa
Olpraca z o 226 286
mediami Liczba ReallzaCJa. 5 14 44 101 116 198 (28) (60)
wyprodukowanych . x
SpOtOw Szt. g‘;’g;}g\fj& 26 73 100 64 50
informacyjno-
promocyjnych \Wartos$¢ 0
bazowa
291 53
. 158 | 189 208 283 408 068
Realizacja 14970 | 143944 904 | 466 775 971 geg (116 531)
Materiaty Wolumen h
promocyjne | materialow szt. [Wartos 151 540 74 906 102 215 136 400 112 200
promocyjnych docelowa
'Wartos¢ 0
bazowa
Szt. |Realizacja 0 0 0 0 0 1 10 | 2@
.. |Liczba iy
l?(:glzzzzaa zorganizowanych  |Szt. ngfg\j\fa 0 0 1 1 1
konkurséw
'Wartos¢
Szt bazowa 0
Realizacja 11 11 12 12 12 13 11 11
Liczba x
Strony serwisow/stron  [Szt. | Artose 11 12 12 12 12
internetowe |, docelowa
internetowych
Wartos¢ 0
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8 301
5
. 1999 |3207| 4261 6792 | 612 (9136211
Realizacja 1103882 “g15° 1237 | 602 59% 85| 863 | (1508 |(834 599)
Liczba wej$¢ na 749)
. roczn
strony internetowe  |.
i Kk 1€ Wartosé
W C13gu roku 1815000 1842 000 1990 000 1319 000 1312 000
docelowa
'Wartos¢ 0
bazowa
Realizacja 4 30 137 | 182 | 238 | 285 ?4216; ?3662)
Liczba wystanych . x
wiadomosci/newslet |Szt. Wartos¢ 31 146 82 64 48
) docelowa
terow
'Wartos¢ 0
S bazowa
Mailing i e- i
mailing
Realizacja 481 | 3083 01831 1173 |28 96742 314| 216(74 1(53;2;)
. 902)
Liczba —
subskrybentow ~ |Szt. |Wartos¢ 3550 12 946 15 420 17 360 26 150
newslettera docelowa
'Wartos¢ 0
bazowa
Realizacja 2 3 5 6 6 7 70) | 7(0)
Badanie Liczba
opinii przegrowaq;onych St ‘Warto$é 4 3 1 1 1
. . badan opinii docelowa
publicznej - .
publicznej .
Wartos¢ 0
bazowa

UWAGA: Nazwy dziatan oraz wskaznikdéw powinny by¢ tozsame z nazwami dziatan i wskaznikéw zawartymi w zatgczniku nr 1 do Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych.
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3. Informacja nt. udostepnienia listy beneficjentéw

Instytucje zaangazowane w system wdrazania PO IG (IZ, IP oraz IW) publikowaty listy beneficjentéw Programu,
zawierajgce nazwy beneficjentow, tytuty operacji oraz wielko$¢ wktadu publicznego, na stronach internetowych
pod nastepujgcymi adresami:

www.parp.gov.pl,
www.mg.gov.pl,
www.bgk.com.pl,
www.poig.opi.org.pl,
www.pot.gov.pl/fundusze,
www.7poig.mac.gov.pl,
www.8poig.mac.gov.pl,
www.wwpe.gov.pl,
Www.poig.gov.pl.

VVVVYVYVVYYYV

W okresie sprawozdawczym lista beneficjentow byta aktualizowana 223 razy.

* niepotrzebne skresli¢

4. Informacja nt. wspoétpracy IZ PO/RPO z podmiotami wymienionymi w Art. 5 ust. 3 Rozp. 1828/2006.

Prowadzac dziatania informacyjne, promocyjne oraz szkoleniowe w okresie sprawozdawczym Instytucja Zarzadzajgca lub
instytucja wykonujgca zadania w jej imieniu wspoipracowata z nastepujgcymi podmiotami okreslonymi w Art. 5 ust. 3
Rozporzadzenia Komisji (WE) nr 1828/2006:

| Wiadze krajowe, regionaine Iub lokalne B Stowarzyszenia handlowe i zawodowe
oraz agencje rozwoju

| Partnerzy spoteczni i gospodarczy [ | Organizacje pozarzgdowe

n Organizacje przedsiebiorcow [:] Centra informacji europejskiej

| Przedstawicielstwo KE w Polsce B Instytucje oSwiatowe

5. Informacje nt. analizy i oceny prowadzonych dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych

5.1. Czy w okresie sprawozdawczym byly prowadzone badania ewaluacyjne dotyczace skutecznosci
i efektywnosci realizowanych dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych?

| Tak (takie dziatania byty prowadzone E]
przez IP / IW)

W wyniku przeprowadzonej oceny dziatan lub analizy informacji zwrotnych Instytucja Zarzgdzajaca* podjeta nastepujgce
dziatania usprawniajgce
(* 1Z nie prowadzita dziatan w tym zakresie, ponizej wymieniono dziatania usprawniajace podjete przez IP / IW):

Nie

5.2.:

A. Na podstawie uwag zawartych w ankietach ewaluacyjnych dot. szkolen, planowane byly tematy kolejnych szkolen,
jak réwniez wprowadzane byly dodatkowe zagadnienia do juz realizowanych szkolen (MAIC, NCBIR, OPI, PARP,
POT);

5.3. Czy w wyniku przeprowadzonej oceny dziatan, analizy informacji zwrotnych lub z innych powodéw Instytucja
Zarzadzajgca planuje dokona¢ modyfikacji Rocznego planu dziatan informacyjnych i promocyjnych lub Planu komunikacii
programu operacyjnego?

- Tak O nie O glci:yczy

5.4. Zakres planowanych modyfikacji rocznego planu dziatan lub Planu komunikacji obejmuje (np. grupy docelowe, do
ktérych nalezy wzmocni¢ przekaz; rezygnacja z istniejgcego lub wybér nowego narzedzia/kanatu komunikaciji):

A. uwzglednienie w RPD 2014 r. elementu dziatania ,wsparcie przy organizacji dni otwartych (organizowanych
wspolnie z beneficjentami) w ramach obchoddw 10-lecia uczestnictwa Polski w UE” w ramach poz. ,Konferencje
informacyjne, seminaria, dni otwarte, spotkania dot. PO 1G”;



http://www.bgk.com.pl/
http://www.8poig.mswia.gov.pl/

B. zwiekszenie w RPD 2014 r. wskaznika materiatéw promocyjnych i informacyjnych ze wzgledu na pomoc
beneficjentom podczas organizacji obchodéw 10-lecia Polski w UE;

C. dodanie w RPD 2014 r. nowego dziatania ,Wymiana doswiadczen” - Udziat w spotkaniach i szkoleniach /
warsztatach Grupy Sterujgcej ds. informacji i promoc;ji.

D. planowana jest modyfikacja Planu komunikacji w zakresie aktualizacji harmonogramu, wartosci docelowych,
wskaznikéw oraz budzetu.

5.5 Planowane modyfikacje wynikajg z nastepujgcych przyczyn:

ad. A. i B. W 2014 roku planowana jest akcja promocyjna faczaca rocznice 10. lat Polski w Unii Europejskiej z
prezentacjg efektoéw realizacji projektéw dofinansowanych z Funduszy Europejskich. W okresie realizacji akcji tj. w
kwiecien — maj 2014, 1Z oraz IP / IW skoordynujg akcje ,Dni otwartych”, udziat beneficjentéw w pozostatych
dziataniach promocyjnych oraz bedg wspiera¢ beneficjentéw w realizacji swoich dziatan;

ad. C. Dodanie nowego dziatania ,WWymiana doswiadczen” w RPD 2014 r. w zwigzku z prosbg zawartg w pismie IK
NSRO (znak sprawy: DIP-1-81410-83-MD/13, NK: 158392/13 z dnia: 23 grudnia 2013 r.);

ad. D. Koniecznos$¢ aktualizacji powstata w zwigzku z pismem DIP (znak sprawy: DIP —I-81410-19-MD/14, NK
104530/14) dotyczacym aktualizacji Strategii komunikacji Funduszy Europejskich w Polsce w ramach Narodowej
Strategii Spojnosci na lata 2007 — 2013.

5.6. Czy w trakcie prowadzenia dziatan informacyjnych, promocyjnych i szkoleniowych Instytucja Zarzadzajgca
zidentyfikowata istotne zagrozenia dla realizacji Rocznego planu dziatan lub Planu komunikacji?

O Tak B Nie (dot. RPD 2013 1.)

5.7. Zidentyfikowane istotne zagrozenia dotycza:

6. Informacje dodatkowe

Informacje dodatkowe — wszystkie informacje, ktére nie zostaty podane w pkt. 1 — 5, a ktérych podanie IZ uzna za celowe,
dotyczgce:

- sposobu, w jaki w danym okresie sprawozdawczym witasciwe instytucje na wszystkich szczeblach wdrazania programu
wywigzywaty sie z zobowigzan w zakresie informacji i komunikacji;

- typéw przeprowadzonych dziatan informacyjnych i promocyjnych;

- sposobu koordynacji i zapewnienia komplementarno$ci dziatar informacyjnych pomiedzy instytucjami zaangazowanymi we
wdrazanie w odniesieniu do realizacji strategii komunikacji;

- innych zagadnien.

Opis realizowanych dziatarn powinien wyréznia¢ dziatania skierowane do potencjalnych beneficjentéw (partnerzy spoteczni
i ekonomiczni, organizacje pozarzgdowe, instytucje promujgce rownoS¢ szans kobiet i mezczyzn) oraz szerokiej opinii
publicznej.

Do dobrych praktyk w zakresie prowadzonych w 2013 roku przez IZ oraz IP i IW dziatan informacyjno — promocyjnych mozna
zaliczyé¢:

e WWPE: Zgodnie z zatozonym celem kampanii informacyjnej, skierowanej do ogétu spoteczenstwa, WWPE
wyemitowata dwa spoty dotyczgce dziatania 8.3 i 8.4, informujgce o interwencji Funduszy Europejskich w rozwoju
spoteczenstwa informacyjnego i tym samym dostarczajgce opinii publicznej wiedze na temat wptywu Unii Europejskiej
na rozwoj spoteczno-gospodarczy Polski. Celem szczegétowym kampanii promocyjnej, prowadzonej przy
wykorzystaniu telewizji, bylo dotarcie z przekazem w zakresie projektow stuzacych zapobieganiu wykluczeniu
cyfrowemu poprzez zapewnienie dostepu do Internetu oraz pokazanie wynikajacych z tego korzysci. Zatozeniem byto
podkreslenie zaleznosci m.in. pomiedzy poprawg jakosci zycia, pojawieniem sie nowych szans edukacyjnych oraz
mozliwosci poszukiwania pracy i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a wdrazaniem projektow w ramach dziatania
8.4 i 8.3 POIG, wspdffinansowanych przez Unie Europejskg. Jednoczesnie filmy stuzyly promocji mozliwosci
uzyskania dofinansowania w zakresie objetym ww. dziataniami.

e NCBIiR: Jako przyktad dobrych praktyk nalezy wymieni¢ wspotprace z Przemystowym Instytutem Automatyki
i Pomiarow PIAP przy realizacji ,Il Nocy Robotéw PIAP — Odkryj nieznane”. Towarzyszaca wydarzeniu konferencja
prasowa potgczona z panelem dyskusyjnym nt. mozliwosci rozwoju sektora robotyki automatyki przyciggneta uwage
wielu kluczowych mediéw. Sam Instytut i umiejscowione na jego terenie stoisko promocyjne NCBR odwiedzito blisko
5,5 tysigca 0s6b, co uznac¢ nalezy za sukces promocyjny i medialny.




Na miano dobrych praktyk zastuguje réwniez kontynuacja wspdtpracy z Radiem PiN (emisja 15 audycji ,Naukowy
czwartek”) i TVP Info ( emisja odcinkéw programu ,Era Wynalazkéw”). Przyjeta forma reportazu z miejsca realizacji
projektu nie tylko czyni go bardziej ciekawym komercyjnie, ale jednoczesnie pokazuje, co zyskuje przecietny
odbiorca. Podobnie program ,Era Wynalazkéw”, dzieki wzbogaceniu formy programu o konsultacje z ekonomistg
gieldowym, pozwala lepiej pozna¢ mozliwosci komercjalizacyjne prezentowanego wynalazku oraz odniesé rodzime
osiggniecia do $wiatowej czotowki.

PARP: Wyprodukowano i wyemitowano cykl audycji radiowych skierowanych do przedsiebiorcéw oraz potencjalnych
beneficjentéw w ramach dziatan Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. Projekt miat na celu m.in.
dotarcie z informacjg o planowanych naborach wnioskéw do szerokiego grona odbiorcéw oraz dotarcie z informacjami
za posrednictwem wiarygodnego partnera, realizujgcego dziatania misyjne jako nadawca publiczny.

Powstat réwniez cykl filméw emitowanych w okresie od 24 czerwca do 5 grudnia 2013 r. na antenie Polsat News i
TV Biznes “Eurofundusze. Magazyn dla firm”. W magazynie mozna byto znalez¢ porady, jak uzyskaé
dofinansowanie, poznac¢ firmy, ktére z unijnego wsparcia skorzystaty, a takze opinie ekspertow.

POT: IW w okresie sprawozdawczym zrealizowata kampanie w telewizji (od 12 lipca do 11 wrzesnia 2013 r.)
promujgcg Dziatanie 6.4 PO IG. Przedmiotem kampanii byt 30-sekundowy spot emitowany w TVN24, TVP Info i
Polsat News trzy razy dziennie w czasie antenowym ,prime time” (18.00-23.00). Na przestrzeni dwdch miesiecy
prawie 13,5 mIn oséb widziato przynajmniej raz film promujgcy Dziatanie, co stanowi ponad 37% populacji
ogladajgcej TV w Polsce

IZ PO IG: Na wyrdznienie zastuguje organizacja jednodniowego eventu dot. Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka, 2007-2013 pn. ,Kalejdoskop innowacji. Spojrz w przyszio$¢”. Wydarzenie odbyto sie w planowanym
terminie - 05.10.2013 r. i przyciggneto ok. pét tysigca oséb. Ws$réd odwiedzajacych Kalejdoskop Innowacii
mieszkancéw Warszawy, wiele osob reprezentowato jednostki naukowe i matych przedsiebiorcéw. W mieszczacych
sie na terenie namiotu punktach informacyjnych, mogli uzyska¢ informacje na temat konkretnych dziatan w ramach
Programu Innowacyjna Gospodarka. Event adresowany byt do ogétu spoteczenstwa i jego celem byto przyblizenie
efektdw realizacji Programu z wykorzystaniem kanatéw komunikacji pozwalajgcych na bezposrednie zaangazowanie
odbiorcow w proces poznawania projektéw PO IG (np. poprzez mozliwo$¢ osobistego skorzystania
z technologii/innowacyjnych rozwigzan opracowanych przez beneficjentéw Programuy).

W ramach przeprowadzonej kampanii_informacyjno-promocyjnej eventu podjeto nastepujgce dziatania:

a) przygotowano i wydrukowano 200 szt. plakatow B1, ktére zostaty rozwieszone z kilkudniowym
wyprzedzeniem przed eventem, na tablicach i stupach przeznaczonych do ekspozycji ogtoszen i reklam na terenie
Warszawy,

b) przygotowano i wydrukowano 5 000 sztuk ulotek owalnych. Ich dystrybucja bezposrednia miata miejsce 28
wrzesénia, 4 pazdziernika oraz w dzien eventu — 5 pazdziernika;

c) publikowano - przed okresem poprzedzajgcych event - reklame internetowg odsytajgca do strony PO IG w
jednym z ogolnopolskich portalu internetowych z geotargetowaniem na Warszawe;

d) opublikowano na 2 dni przed eventem reklame prasowg w bezptatnym dzienniku ,Metro”;

e) przygotowano, wydrukowano i rozwieszono 6 nos$nikéw zewnetrznych (billboardéw) w okresie 2 tygodni

poprzedzajgcych event, na wybranych stacjach metra (m.in. stacja Centrum, Swietokrzyska): (w ramach powierzchni
reklamowej zakupionej przez Wykonawce na ten cel.).

Do dobrych praktyk =zaliczy¢é mozna takze kampanie w kinach. Celem strategicznym kampanii byta
budowa/wzmocnienie $wiadomosci marki PO IG.

Celami komunikacyjnymi kampanii byty:

a. poinformowanie, ze innowacje powstate ze srodkéw PO IG sg obecne w zyciu kazdego z nas

i zmieniajg nasze zycie na lepsze - pokazanie projektéw i efektéw Programu Innowacyjna Gospodarka (programu
skierowanego do potencjalnych innowatoréw, wspierajgcego innowacje i wynalazki) ws$réd ogotu spoteczenstwa,
poprzez zaangazowanie emocjonalne odbiorcéw,

b. zainteresowanie filmem promocyjnym PO |G, ktéry znajduje sie na stronie internetowej PO IG (wersja 7
minutowa), pod adresem: www.poig.gov.pl,
C. posrednio — wzmocnienie pozytywnego wizerunku zakonczonego eventu promujgcego Program

Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013, pn. ,Kalejdoskop innowacji. Spéjrz w przyszto$¢”, ktéry jest zaplanowany na 5
pazdziernika br.

Emisja 30 sek. spotu dot PO IG odbyta sie w kinach sieci Cinema City, Helios, Multikino, Kinads w okresie 22
listopada -12 grudnia 2013 r. (Grupa docelowa kampanii Wszyscy Polacy w wieku 18-60 lat).

Kampania dotarta do 1 831 643 widzéw (118 % vs wymagana, gwarantowana widownia).



